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Pagrereklamo tungkol  
sa iyong pang-residensyal  
na pangangalaga

Ikaw, ang iyong whānau o taong 
tagasuporta ay nagpahayag ng pag-aalala

Ang tagapagbigay ng pangangalaga 
ay makikipagtulungan sa iyo upang 

malutas ang isyu 

4

Kasiya-siyang 
resolusyon 

Di-kasiya-siyang 
resolusyon 

Makipag-ugnayan sa:
Advocacy service 

(Serbisyong 
tagapagtaguyod) 

• 
DHB Portfolio Manager 

• 
Disability Support 

Services (Mga Serbisyong 
Suporta sa Kapansanan)

• 
HealthCERT 

• 
Office of the 

Health and Disability 
Commissioner 
(Tanggapan ng 
Komisyoner ng 
Kalusugan at 
Kapansanan)

Ang tagapagbigay ng 
pangangalaga ay hindi tumugon

Makipag-ugnayan sa:
Advocacy service 

(Serbisyong tagapagtaguyod) 
• 

DHB Portfolio Manager 
• 

Disability Support Services  
(Mga Serbisyong Suporta  

sa Kapansanan)

• 
HealthCERT 

• 
Office of the 

Health and Disability Commissioner 
(Tanggapan ng Komisyoner ng Kalusugan  

at Kapansanan)




